
印刷会社

観光客など

Business Innovation Div. ～ 課題の抽出と解決支援

印刷会社の新しいサービス展開を支援します
印刷市場規模・事業所数は減少を続けています。そのような中で、収益力のあ

る印刷会社と、そうでない印刷会社との格差も大きくなっています。生き残り

をかけたチャレンジが必要な時代です。

印刷を通じて地域社会と密接に結びついて来たからこそ可能となる新しいビジ

ネスを、御社と並走し、一緒になって創っていきます。

注意到

クロスメディアでのコミュニケーション支援

顧客企業 コミュニケーション

例えば、場所とユーザーの言語設定に対応したコンテンツを表示する、スマートフォン

アプリを提供することができます。観光客がシステムにアクセスした場所を記録するこ

とで、どこからどこに向かったのか、といった動線を分析して、紙メディアの活用を含

めた統合的でより適切なコミュニケーションを提案することもできます。そこでは、印

刷会社が、コミュニケーション支援企業として、地域活性化の重要な役割を担います。
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分析 データ

場所に応じた
メッセージ

with

フォーカスする課題と対応策

課題1

課題2

紙メディア市場の縮小

大手印刷通販とのコスト競争

デジタルコンテンツによるコミュニケーションを提案
スマートフォンという一人ひとりの情報の受け口を活用

コミュニケーション支援企業（コンサルタント）として
顧客のコミュニケーションを一緒に設計
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基盤となるシステムを提供します

ビジネスモデル

弊社メタテクノについて

1984年の創業より、大手メーカーのオフィスプリンタを制御する

ソフトウェアを中心に開発してきました。2007年からは商業印刷

における工程管理を支援するシステムなど、印刷会社向けの製品・

サービスやITコンサルティングを提供してきております。

デジタルコンテンツによるコミュニケーション支援の一環となり得る商材を
ご提案いたします。

印刷
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顧客
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顧客企業にとって価値のあるコミュニケーションとは何かを一緒に検討し、システムに

蓄積されたデータをもとにして現場の改善を助言するなど、コミュニケーション支援

サービスを提供することで、コンテンツ制作料だけではない対価を得られます。

分析・助言

MessageSpot（メッセージスポット）

その場所、その人、に最適な情報を提供するスマートフォン

アプリです。iBeacon（固有の信号を発するBOX）を活用する

ことで、施設内での細かな地点ごとに案内を表示させるなど

のコミュニケーションが可能になります。

観光客など

弊社 コミュニケーション

導入支援

システム提供

コンテンツ制作

￥

￥


